FITTIT PKP INTERCITY

Warunki oferty Multiprzejazd

Oferta ta umozliwia wiele przejazdéw na jednym bilecie. W warunkach tych znajdziesz

informacje o tym, kiedy i jak mozesz z niej skorzystac. Zanim kupisz bilet, zapoznaj sie z nimi.

Wazne od 13 stycznia 2022 roku



Gdy piszemy:
1) Ty -—mamy na mysli kazdg osobe, ktéra korzysta z oferty,
2)  my-—mamy na mysli ,PKP Intercity” S.A.,

Niektérych poje¢ uzywamy w okreslonym znaczeniu. Podkreslamy je w tekscie
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Warunki oferty Multiprzejazd

Uprawnieni

— czyli kto moze skorzystac z oferty
1. Z oferty moze skorzystac kazdy, kto chce podrézowac naszymi pociggami TLK i IC.

Zakres waznosci

— czyli gdzie i kiedy obowigzuje oferta

2. Oferta obowigzuje:
1) na nieograniczong liczbe przejazdéw od godziny 0:00 we wtorek do godziny 15:00
w czwartek,
2) w pociggach TLK, IC w komunikacji krajowej wskazanych w rozktadzie jazdy,
3) wklasie 1 lub 2 wagondéw z miejscami do siedzenia.
Bilet Multiprzejazd na klase 1 jest wazny rowniez na przejazdy w klasie 2.
4. Jezeli kupisz bilet Multiprzejazd:
1) w przedsprzedazy — to jego termin waznosci rozpocznie sie o godzinie 0:00 we
wtorek, Srode lub czwartek w zaleznosci, jaki dzien wskazesz i zakoriczy o godzinie
15:00 w czwartek,
2) w dniu wyjazdu — we wtorek, srode, albo czwartek — to jego termin waznosci
rozpocznie sie od godziny zakupu i zakonczy o godzinie 15:00 w czwartek.
5. Nakazdy przejazd pociggiem:
1) TLK, IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc — jesli chcesz mie¢ rezerwacje miejsca,

2) TLK, IC z obowigzkowa rezerwacjg miejsc — musisz pobra¢é bilet dodatkowy.

6. W pociggu TLK, IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc mozesz zajg¢ wolne miejsce do
siedzenia w klasie wagonu, na ktérg masz wazny bilet. Miejsce to mozesz zajmowac do
czasu zgtoszenia sie osoby, ktéra ma bilet ze wskazaniem tego miejsca. Zasady

wyznaczania i korzystania z miejsc w naszych pociggach znajdziesz w § 12 RPO-IC.

Warunki stosowania

— czyli jak korzystaé z biletu i gdzie go kupié

7. Bilet Multiprzejazd jest imienny, dlatego musisz wpisaé¢ na nim imie i nazwisko osoby,
ktdra bedzie z niego korzystata. Dane te musisz wpisac¢ czytelnie i w sposéb trwaty.

8. Bilet Multiprzejazd bez wpisanego imienia i nazwiska albo z wpisanymi danymi w sposdb
nieczytelny i nietrwaty, jest niewazny.

9. Z biletu Multiprzejazd korzysta¢ moze tylko osoba, ktérej dane sg na nim wpisane.
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Warunki oferty Multiprzejazd

10. W trakcie kontroli biletéw wraz z biletem Multiprzejazd musisz okaza¢ dokument, ktéry

potwierdza Twojg tozsamos¢.

Dokument, ktdry potwierdza tozsamosé¢ to: dowdd osobisty, paszport, prawo
jazdy, karta tozsamosci, ksigzeczka Zzeglarska, karta pobytu, polski dokument
tozsamosci cudzoziemca, dokument ,zgoda na pobyt tolerowany”, tymczasowe

zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca, mObywatel, wazny dokument ze zdjeciem
poswiadczajacy uprawnienie do korzystania z ulg ustawowych, wazny dokument
ze zdjeciem poswiadczajgcy uprawnienie do korzystania z naszej ulgi handlowej.

. . . Gdzie znajdziesz zasady i
Miejsce zakupu Rodzaj biletu

warunki zakupu

. bilet Multiprzejazd,
kasa biletowa RPO-IC

u konduktora w pociagu bilet Multiprzejazd, RPO-IC
TLK, IC biletdodatkowy T

. bilet Multiprzejazd, )
serwis e-IC Regulamin_e-IC

12. Jesli kupite$ bilet Multiprzejazd na klase 1, a chcesz jecha¢ pociggiem, ktéry zgodnie
zrozktadem jazdy ma tylko wagony klasy 2, to nie przystuguje Ci w tej sytuacji
odszkodowanie ani zwrot réznicy miedzy ceng biletu jednorazowego normalnego na klase
1 i ceng biletu jednorazowego normalnego na klase 2 w relacji przejazdu, ani zwrot

réznicy miedzy ceng biletu Multiprzejazd na klase 1 i ceng biletu Multiprzejazd na klase 2.

Ceny
—czyli, ile kosztujg bilety

13. Ceny biletéw Multiprzejazd wynosza:

Cena brutto (zawiera 8% VAT)

klasa 2 klasa 1

119,00 zt 159,00 zt

14. Ceny biletéw Multiprzejazd sg zryczattowane. Od cen tych nie stosujemy ulg i opustow.
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Warunki oferty Multiprzejazd

Wymiana i zwrot biletu

— kiedy mozesz je zrobic

15. Bilet Multiprzejazd mozesz wymienié, jesli chcesz zmienic:

1) termin jego waznosci,
2) klase wagonu na nim wskazang,
3) go na bilet Multiprzejazd MAX.

16. Wymiane biletu Multiprzejazd musisz zrobi¢ przed rozpoczeciem terminu jego waznosci
w kanale jego zakupu.

17. lJesli chcesz zmienié klase wagonu z 2 na 1, mozesz zrobié to na dwa sposoby: doptacié
réznice miedzy ceng biletu Multiprzejazd na klase 1 i ceng biletu Multiprzejazd na klase 2
albo réznice miedzy ceng biletu jednorazowego normalnego na klase 1 i ceng biletu
jednorazowego normalnego na klase 2 na przejazd w wybranej relacji. Mozesz zrobi¢ to
w kasie biletowej lub u konduktora w pociggu.

18. Mozesz jechad tym samym pociggiem poza stacje przeznaczenia wskazang na:

1) bilecie dodatkowym waznym w pociggu TLK, IC z obowigzkowg rezerwacjg miejsc,

2) bilecie dodatkowym waznym w pociggu TLK, IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc
i dalej korzysta¢ z zajmowanego miejsca do czasu zgtoszenia sie osoby, ktora bedzie
miata bilet ze wskazaniem tego miejsca.
19. Bilet Multiprzejazd mozesz zwrdci¢ do dwdch godzin po rozpoczeciu terminu jego
waznosci, pod warunkiem ze z niego nie korzystates.

20. Przy zwrocie biletu Multiprzejazd potracimy Ci 15% odstepnego.

Postanowienia koncowe

— czyli co jest jeszcze wazne

21. W sprawach, ktérych nie regulujemy w tych warunkach, stosujemy:
1) TP-IC,
2) RPO-IC,
3) Regulamin e-IC.
22. Warunki oferty oraz inne przepisy, ktére w nich wskazujemy znajdziesz na naszej stronie

internetowej www.intercity.pl.
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Stownik

— czyli co oznaczajg podkreslone pojecia

Pojecie Wyjasnienie

Regulamin e-IC Regulamin internetowej sprzedazy ,,PKP Intercity” S.A.

Regulamin przewozu osob, rzeczy i zwierzat przez Spotke
RPO-IC
»PKP Intercity”

TP-IC Taryfa przewozowa Spéfki ,,PKP Intercity”

. nieodptatny bilet ze wskazaniem miejsca do siedzenia (rezerwacja
bilet dodatkowy .
miejsca)
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